Reklamacni formular
Adresa pro zaslani reklamovaného zbozi:

Mgr. Tereza Hromadkova, Kvan 124, 267 62 Zajecov

(Reklamované zbozi nikdy neposilejte na dobirku, takové zasilky nemohou byt
prevzaty. Zasilku idealné pojistéte - chranite sebe pred poskozenim nebo ztratou
zasilky.)

(vyplni zakaznik)
JMENO A ADRESA KUPUJICIHO:

KONTAKTNI OSOBA:

TELEFON:

E-MAIL:

IC/DIC (v pfipadé zbozi objednaného na firmu):

ZPATECNI ADRESA PRO ZASLANI ZBOZI (Je-li shodna s fakturaéni, nevypliiujte):
REKLAMOVANE ZBOZi:

DATUM NAKUPU (Datum vystaveni faktury):

CISLO FAKTURY:

PODROBNY POPIS ZAVADY:



NAVRH zPUSOBU RESENI REKLAMACE:
« oprava zbozi
+ dodani nového kusu (vymeéna zbozi)
« vraceni penéz

Zde prosim napiste zvoleny zplsob reklamace:

PFi uplatfovani prav z odpovédnosti za vady je vhodné prilozit doklad o zakoupeni
zbozi ¢i fakturu nebo jiny dokument prokazujici koupi zbozi.

PFi zaslani zbozi je kupujici povinen zbozi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo
k poskozeni nebo zniceni.

Datum: Podpis kupujiciho:



